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Al fine di permettere ai lavoratori ed all’'utenza di poter rassegnare le proprie
dimissioni con I'assistenza del Sindacato, ma dalla propria abitazione o dal proprio
smartphone é stato reso disponibile il servizio di dimissioni online in videochat.

Per poter fruire del servizio € necessario avere un computer o uno smartphone, un
indirizzo di posta elettronica personale ed una carta di credito o ricaricabile.

Di seguito le istruzioni per prendere I'appuntamento, per eseguire il pagamento,
per la compilazione dei moduli online richiesti.

1. Prendere appuntamento

si puo prendere appuntamento:

online su hitp://planner.cafcisl.it/online (vedi istruzioni nell’ Appendice 1)
telefono allo 0444 228742 dalle 13:30 alle 14:30

telefono centralino CISL 0444 228711

via mail a dimissioni@cislvicenza.org

2. Effettuare il versamento della quota sindacale

Andare nella mail e seguire il link contenuto nell’allegato PDF dimissioni online in
videochat.pdf - hitp://www.cislvicenza.it/pagamento (vedi istruzioni
nell’ Appendice 2)

Eseguire il versamento. Per coloro che sono gia iscritti per I'anno corrente a CISL |l
contributo sindacale per I'attivitd svolta € di € 5,00, per coloro che invece non
fossero iscritti € necessaria la sottoscrizione della Tessera Speciale versando € 30,00.

3. Compilare il questionario

Alla fine del pagamento € necessario compilare un questionario rispondendo ad
alcune risposte necessarie allo svolgimento della pratica. (vedi istruzioni
nell’ Appendice 2)

4. Google Meet

Prima dell’appuntamento si riceverad sulla propria mail un invito per una videochat
sulla piattaforma Google Meet. Da computer non € necessaria I'installazione di
alcun software, da cellulare basterd installare I'app Google Meet. (vedi istruzioni
nell’ Appendice 3)


http://planner.cafcisl.it/online
mailto:dimissioni@cislvicenza.org
http://www.cislvicenza.it/pagamento

5. Mandato e Decorrenza dimissioni

Durante I'appuntamento in videochat si riceverd un secondo link per confermare
il consenso per I'invio delle dimissioni. (vedi istruzioni nell’ Appendice 3)

6. Ricevuta delle dimissioni

Finito I'appuntamento online il lavoratore ricevera sulla propria casella mail la
ricevuta della trasmissione al ministero del lavoro delle dimissioni e della tessera
eventualmente sottoscritta. Le ricevute dei pagamenti sono emesse direttamente
dall’intermediario. (vedi istruzioni nell’ Appendice 3)



Appendice 1
APPUNTAMENTO ONLINE

1. Andare su http://planner.cafcisl.it/prenotazioni

2. Selezionare la regione Veneto e cliccare su AVANTI >
™~ &)

(o
A ad
CISL / prenota un appuntamento A & Z
4 R

Scegli la regione

Venete v I’.\

Numero Verde.

|
800-249307 Risolviamo, insieme
'S

3. Selezionare la provincia di Vicenza e cliccare AVANTI >
~c)

A -
CISL / prenota un appuntamento t & Z
L4 S

Scegli la provincia che preferisci

Vicerzs MO

INDIETRO AVANTI

|
800-249307 Risolviamo, insieme
[


http://planner.cafcisl.it/prenotazioni

4. Selezionare la sede APPUNTAMENTO ONLINE e cliccare AVANTI >
~

( J % Prenota un appuntamento _b & Z

Scegli la sede che preferisci

a
APPUNTAMENTO ONLINE B )

INDIETRO AVANTI

|
800-249307 Risolviamo, insieme
['S

5. Selezionare il servizio DIMISSIONI online in videochat e cliccare AVANTI >

~e)

A &3
CISL / prenota un appuntamento b & Z
N~ &

Scegli il servizio

l DIMISSIONI online in videochat v W

INDIETRO AVANTI

Numero Verde.

|
800-249307 Risolviamo, insieme
[



6. Selezionare una delle date ed ore disponibili oppure cercarne di successive
con il pulsante Ricerca quindi cliccare AVANTI >

Personalizza la tua ricerca
scegliendo il giorno e I'ora

A iniziale:
31/12/2020 @
% Prenota un appuntamento

07:00 ()
La tua ricerca ha dato questi risultati Ricerca -
26 27
MARZO MARZO
2020 2020

Vicenza APPUNTAMENTO ONLINE DIMISSIONI online in videochat

Risolviamo, insieme
'S

800-249307

7. Inserire i propri dati e cliccare Registrati per confermare

A

—
—_— — CISL
Hai SeleZionatO - ﬂSei un utente registrato? [+

Indirizzo email o cellulare | |Password Login

Hai dimenticato la password?

27 marzo 2020 - 10:00 Sei un nuovo utente?

]
_—
Nome Scrivi il tuo nome
Per
Cognome Scrivi il tuo cognome
- - = Indii ), Cap ( Pro
DIMISSIONI online in videochat i ndriczn, e o
Codice fiscale |Scrivi il tuo codice fiscale
Presso Teletono  [Celtutare o fisso
. Email Se i il tuo indil 0 email
APPUNTAMENTO ONLINE - Vicenza B
Ripeti Email  |Conferma il tuo indirizzo email
d allegata sul

JConferm 0 €x
4 INDIETRO



8. Andare nella propria mail e confermare la prenotazione cliccando ove
indicato al punto 1

) ¢« 80 § [J b » d16.952
| scrivi

o — Conferma prenotazione CISL Posta in arrivo x

Posta in arrivo
© Posticipati prenotaonline@cisl.it @ 13:55 (2 ore fa)
> Inviati Rame

i Questa email Vi & stata inviata a seguito di una Vostra richiesta di prenotazione online presso il CAF CISL
~ I Categorie

&% Social SE LA PRENOTAZIONE NON VERRA' CONFERMATA ENTRO 4 ORE NON SARA’ PIU" VALIDA E S| DOVRA’ PROCEDERE CON UNA NUOVA
PRENOTAZIONE.

© Aggiomamenti

™, Forum

Dettaglio della Vostra prenotazione:
@ Promozioni

» M Giorno appuntamento: 26/03/2020

Ora appuntamento: 12:00

v Altro Durata appuntamento: 0 minuti

Presso

Telefono:

Email: egale(

-0

Appuntamento registrato per:

PER CONFERMARE LA PRENOTAZIONE, SIETE PREGATI DI CL\CCAR <= 1

QUALORA VOGLIATE ANNULLARE LA PRENOTAZIONE, SIETE PREGATI DI CLICCARE QUESTO LINK

Per accedere alla di ione online della provincia di Vicenza potrete utilizzare le seguenti credenziali
utente:

password: [N

2 allegati

B vencto2_promemor... gy [ dimissioni oniine in. 4 <-- 2

9. La procedura continua nell’ Appendice 2



Appendice 2

EFFETTUARE IL VERSAMENTO

1. Andare su http://www.cislvicenza.it/pagamento

@ cisL

e VICENZA

a CisL CATEGORIE PRIVACY SERVIZI PROGETTI GALLERY

o

DOVE SIAMO NEWS

Seiin: » Home » Press

PAGAMENTO CON PAY PAL

VERSAMENTO QUOTA PER APPUNTAMENTO ON LINE DIMISSIONI TELEMATICHE

Per avere conferma dell'appuntamento enline che si terra in videoconferenza & necessario procedere al versamento della
quota di iscrizione speciale 2020 o del contributo sindacale se gia iscritti per I'anno 2020 a CISL.

Al termine del pagamento sara possibile caricare i documenti richiesti (documento di identita, busta paga e contratto di
lavoro).

In mancanza del pagamento non sara possibile procedere all'appuntamento online.

Procedi subito al versamento tramite PayPal con carta di credito.

M CISL scpiTTI CIsL 2020 @B CISL NoN ISCRITTI CISL 2020
= Vet peraccedere al servizio il

zi Per accedere al servizio

CLICCA QUI DIMISSIONI online CLICCAQUI DIMISSIONI online
—— Versa la QUOTA di € 5,00 paga con Versa la QUOTA di € 30,00

’ PayPal a titolo di Contributo sindacale . PayPal atitolo di Tessera Speciale 2020

_ PAGAMENTI SICURI E PROTETTI
PayPal

—
VISA E""ﬁ' postupey  DHSIVEX ﬂ_ \__,\

= I \
PUOI PAGARE SICURO CON LA TUA CARTA DI CREDITO.
NON E NECESSARIO UN ACCOUNT CON PAYPAL = -N

2. Cliccare sul pulsante corretto ISCRITTI CISL 2020 oppure NON ISCRITTI CISL
2020 per versare rispettivamente il contributo sindacale di € 5,00 se iscritti o
procedere alla sottoscrizione della Tessera speciale 2020 se iscritti.

Siricorda che non e possibile assistere nella procedura di dimissioni lavoratori

non iscritti a CISL per I'anno in corso.


http://www.cislvicenza.it/pagamento

3. Effettuare il pagamento con carta di credito o con carta prepagata
seguendo la procedura sul sito di PayPal.

UST CISL VICENZA

. PayPal W 500EUR ~
Paga con PayPal Italiano v
payPe!
Indirizzo emai
Password Un metodo di pagamento

piu sicuro

“ lon Imporia dove fat s o dasono

pill sicuri con PayPal @ non vengono condivisi
Problemi di accesso? con i venditos

oppure

Paga con una carta

4. Finita la procedura di pagamento si verrd reindirizzati verso un modulo per il
la conferma dei dati e dei consensi privacy.

DIMISSIONI online: Informazioni
obbligatorie

Al fine di poter concludere con successo l'appuntamento online per l'invio delle dimissioni
telematiche sono necessarie alcune informazioni ed alcuni documenti

*Campo obbligatorio

Nome *

Cognome *

atua risposta

Data di nascita *
Data

gg/mm/aaaa

Figli di eta infericre a 3 anni *

[J pichiaro di non essere genitore di uno o piti bambini di et inferiore ad anni 3

5. Una volta completata la procedura siriceverad sulla propria mail il link per la
videochat ed una richiesta di invio via mail di una busta paga in formato
immagine, foto o PDF, da inviare prima dell’appuntamento.

6. La procedura confinua nell’ Appendice 3



Appendice 3

L’APPUNTAMENTO IN VIDEOCHAT

1. All'orario indicato per le dimissioni sard necessario cliccare sul link che sara
arrivato via mail. Da i si aprird la chat con I'operatore per la conferma delle
informazioni e per il conferimento dell’incarico di trasmissione.

=]

©
>
»

B4 Gmail

— Invito: Appuntamento DIMISSIONI in Videochat - gio 26 mar 2020 10:00
Posta in arrivo

Posta in arrivo
Posticipati

Inviati

Categorie

487 Soodt BT Appuntamento DIMISSIONI in Videochat
© Aggiormamenti 26 Visualizza su Google Calendar
™ Forum gio pr Quando gio 26 mar 2020 10:00 - 10:30 (CET)

(@cislvicenza.org*

@ Promozioni

SMs Si Forse No Altre opzioni

v Altro

Sei stato invitato al seguente evento.

Appuntamento DIMISSIONI in Videochat
Quan gio 26 mar 2020 10.00 - 10:30 Ora dell Europ

illa partecipazione ~ Partecipa Hangouts Meet

Teet google.com/dhe NN <:
arte lefono

2. Durante I'appuntamento si dovrd compilare un secondo questionario che
sard nel frattempo arrivato via mail.

DIMISSIONI online: Data di decorrenza e
Consenso

Al fine di poter concludere con successo I'appuntamento online per l'invio delle dimissioni
telematiche sono necessarie alcune informazioni ed alcuni consensi

*Campo obbligatorio

Nome *

La tuarisposta

Cognome *

La tuarisposta

Data di nascita *
Data

gg/mm/aaaa

PUNTO 1- Mandato di rapprensentanza *

D Conferisco mandato al funzionario di CISL Vicenza, incaricandolo alla trasmissione
telematica delle mie dimissioni, seconde quanto previsto dal D.Lgs. 151/2015.

3. Al termine della videochiamata sulla mail arriverd la ricevuta dell’invio
telematico.



