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Questo nostro secondo Bilancio di Missione 
è stato realizzato in collaborazione con 
CSR41.com e racconta l’impatto positivo 
da noi ottenuto, direttamente e 
indirettamente, verso tutti gli abitanti della 
Provincia di Vicenza, nella quale operiamo.

Abbiamo privilegiato la brevità, 
l’immediatezza dei contenuti e la loro 
fruibilità online, allo scopo di rendere 
questo documento il più facile possibile
da leggere e comprendere. 

BUONA LETTURA!

METODOLOGIA
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VICENZA

Segreteria Generale: Via G. Carducci 23 – (VI)

TEL: 0444 228791

SITO: cislvicenza.it – sezione Fisascat

MAIL: fisascat.vicenza@cisl.it
fisascatvicenza@pec.cisl.it

Facebook:   Fisascat Cisl Vicenza
Twitter: @fisascatvicenza
Instagram: fisascatcislvicenza

CONTATTI

2 – Bilancio di Missione 2021  – Fisascat Vicenza



VICENZA - Viale Carducci 23 - Tel. 0444.228791

CAMISANO VICENTINO – solo su appuntamento 
(fisascat.vicenza@cisl.it)

BASSANO DEL GRAPPA - Via C. Colombo 94 - Tel. 0424.523117

ASIAGO - Via Patrioti 61 - Tel. 0424.64789

SCHIO - Via S.S. Trinità 102 - Tel. 0445.526060

THIENE - Via Gombe 18/a - Tel. 0445.369200

MONTECCHIO MAGGIORE - Via Duomo 1 - Tel. 0444.699280

VALDAGNO - Via Bellini 6 - Tel. 0445.401603

ARZIGNANO - Via Dei Mille 2 - Tel. 0444.670728

LONIGO - Via Venezia 37 - Tel. 0444.835159

NOVENTA VICENTINA - Via Europa 7 - Tel. 0444.787185

LE NOSTRE SEDI
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Fisascat Cisl Vicenza è 
un’organizzazione sindacale che tutela i 
lavoratori del terziario (turismo, 
commercio, cooperazione, mense, 
pulizie, ecc.) e diffonde la legalità nei 
luoghi di lavoro.

Promuoviamo il 
miglioramento 
delle condizioni
di lavoro
e la qualità 
dell’economia 
territoriale.

CHI SIAMO ?
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Nel 2021, i nostri 
iscritti hanno 
raggiunto quota 

5.661 persone
(+2% rispetto al 2020). 

Il 74% dei nostri iscritti sono donne, 
che aiutiamo nelle loro difficoltà 
quotidiane sul lavoro.
Siamo attenti alle esigenze e alle 
opportunità delle donne nel mondo 
del lavoro di oggi.

GLI ISCRITTI
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Nel 2021 gli operatori 
sindacali presenti sul campo 

e nelle nostre sedi erano 10.

Da 45 anni operiamo nella Provincia di 
Vicenza e aderiamo alla rete Fisascat 
regionale e nazionale.

+ di 40.000 persone hanno 
avuto orientamento e 
consulenze su difficoltà 
tecniche incontrate sul lavoro.

L’ORGANIZZAZIONE
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I nostri 189 Rappresentanti dei 
lavoratori sono impegnati a migliorare
le relazioni di lavoro all’interno delle 
imprese, per una maggiore qualità del 
sistema produttivo locale.

6.000 lavoratori si
sono rivolti ai nostri 
rappresentanti per 
questioni 
riguardanti la 
sicurezza e 
informazioni utili 
per il lavoro 
quotidiano.

PUNTO DI RIFERIMENTO
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Per la vita dei lavoratori e per il sistema 
produttivo locale, è importante 
ricomporre gli attriti nei luoghi di lavoro, 
difendendo i diritti dei dipendenti senza 
lunghi e costosi ricorsi al giudice.

Nel 2021, abbiamo 

favorito + di 300
accordi di 
conciliazione tra 
datore e dipendente, 
migliorando la 
produttività e 
l’efficienza
dell’economia locale.

DIFESA DEI DIRITTI
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Con 5.000
accordi di cassa
integrazione per 

circa 60.000
lavoratori, abbiamo 
tutelato il reddito 
dei lavoratori nel 
territorio vicentino, 
e delle loro famiglie.

Nel 2021 il Covid ha continuato
a pesare sul lavoro con forti 
limitazioni al settore dei 
servizi/terziario ancora in vigore.
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LAVORO E COVID 19



QUALITA’ DEL LAVORO
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In un periodo difficile per i servizi in 
appalto (mense, pulizie, ecc.), abbiamo 
lavorato per evitare peggiori condizioni
di lavoro o perdite di impieghi.

Siamo intervenuti 
in 42 cambi di 
appalto per circa 

700 lavoratori, 
garantendone 
diritti e impiego.

Un contributo a centinaia di famiglie
e all’economia del territorio.
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AIUTO ECONOMICO

115.000 euro in 
sostegno alla 
genitorialità (spese 
scolastiche, 
disabilità, iscrizione 
asilo, congedo 
malattia figli, ecc..)

Attraverso l’ente bilaterale locale siamo 
stati in grado di sostenere nelle spese per 
i figli molti lavoratori del terziario/servizi.

Un sostegno ancora più significativo 
durante la pandemia.
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FORMAZIONE

A questo scopo, 

400.000 euro
sono stati erogati 
per la formazione.

Partecipando all’ente bilaterale per il
commercio abbiamo potuto garantire 
formazione gratuita a molti lavoratori. 

In particolare sono 
state privilegiate le 
aree della sicurezza
e del miglioramento 
delle competenze.
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SOSTEGNO AL REDDITO

Il nostro impegno va anche verso i 
lavoratori stagionali e coloro che hanno 
da poco chiuso un rapporto di lavoro.

+ 42% rispetto all’anno precedente.

Per questo, nel 
2021, abbiamo 
accompagnato più 

di 1.500 persone 
all’ottenimento 
dell’indennità di 
disoccupazione 
(Naspi).
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IL NOSTRO CONGESSO

Il Congresso si è concluso con l’elezione
del nuovo Consiglio Generale e dei 3 
componenti della Segreteria, tra cui il 
Segretario Generale Giovanni Comiati.

Nel 2021 si è svolto l’11esimo Congresso 
di Fisascat Vicenza: «Insieme, con sguardi 
nuovi verso un futuro di sviluppo solidale 
e sostenibile».

Un processo 
partecipativo  e 
democratico, iniziato 
dai delegati nei 
luoghi di lavoro.
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PROGETTI

Il 2021 è stato impegnativo e ci ha 
dato molte soddisfazioni, citiamo 
2 tra i progetti da noi svolti:

1. Abbiamo 
organizzato corsi di 
formazione per colf
e babysitter (90 ore)
in collaborazione
con l’ente bilaterale 
Ebincolf.

2.  Borsa di studio all’associazione Adapt
per un ricercatore in diritto del lavoro.
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